AVTALSVILLKOR - Abonnemang av nattjanster - Gruppavtal 2026-04-17

Parter

Detta avtal ingas mellan:

Jamtlands Fibernat Ekonomisk Férening, org.nr 769643-2280 (nedan “Féreningen”)

och

Den fastighetsagare/medlem som tecknar féreningens abonnemang (nedan “Medlem/ Abonnent”).

Definitioner
| detta Avtal ska foljande begrepp ha nedan angiven betydelse:

Medlem Fastighetsagare/hyresgast/arrendator som ar medlem i Féreningen.

Natagare Den part som ager fibernatet (fér narvarande Telia).

Tjansteleverantér Den part som levererar tjanster till Féreningen enligt Gruppavtalet.

Gruppavtal Det kollektivavtal som Féreningen ingatt med Tjansteleverantor for leverans av
nattjanster.

Tjansten De elektroniska kommunikationstjanster som Féreningen tillhandahaller via

Gruppavtalet och som kan abonneras av Medlemmen.
Anslutningspunkt Den fysiska punkt dar fastigheten ar ansluten till fibernatet.

Medlem och Abonnent avser i detta Avtal samma person, om inte annat sarskilt anges.

Bakgrund

Foreningens verksamhet bestar av att gemensamt upphandla paketerade tjanster i form av ett Gruppavtal
fran Telia och darmed tillhandahalla attraktiva tjanster till ett férmanligt pris till sina medlemmar.
Medlemmarna bestéaller abonnemang pa dessa tjanster under avtalstiden och det ar Féreningen uppgift att
fakturera sina abonnenter for dessa tjanster.

Avtalets omfattning

Detta Avtal reglerar Abonnentens ratt att nyttja de Tjansterna som tillhandahalls genom Féreningens
Gruppavtal.

Avtalet galler for en (1) Anslutningspunkt. For varje ytterligare anslutningspunkt ska ett separat avtal ingas.
| dessa tjanster ingar;

Kollektivt Bredband 1000/1000Mbit/s
Kollektivt TV-paket Lagom Tvilling
Kollektiv Telefoni

Kollektiv hardvara - Tradlos Router

Kollektiv hardvara - Tv-box

Genom att abonnera pa Féreningens tjanster, ingar abonnenten aven ett medlemskap i Féreningen.
Uppsagning eller annat upphdrande av abonnemanget av Gruppavtalstjansterna medfér, i enlighet med
Féreningens stadgar, att medlemskapet i Féreningen upphor.

Villkoren fér medlemskap regleras i Féreningens vid var tid gallande stadgar. Vid eventuell motstridighet
mellan detta avtal och Féreningens stadgar ska stadgarna aga foretrade i fragor som rér medlemskapet,
medan detta avtal ska dga foretrade i fragor som rér abonnemanget och nyttjandet av Tjansterna.

Avtalsperiod och bindningstid
Avtalet trader i kraft vid den tidpunkt da Tjansten aktiveras och galler darefter till om med den 31 mars 2038
("Bindningstiden”).

Avgifter och betalning
Abonnenten ska erlagga avgifter i enlighet med Féreningens vid var tid gallande foérsaljningsvillkor och
prislista, vilka utgér en integrerad del av detta avtal. Andringar av villkor och priser tas av styrelsen.

For narvarande &r priset for manads abonnemang 450kr/manad om medlemmen betalar per kvartal,
faktureringsavgifter kan tillkomma.



Aktuella villkor och priser halls tillgangliga pa Féreningens hemsida. www.jamtlandsfiber.se

Betalning ska ske i forskott mot faktura och vara Foreningen tillhanda senast pa angiven forfallodag.
Fakturering sker kvartalsvis om inte annat avtalats.

Om betalningsdroéjsmal 6verstiger trettio (30) dagar har Féreningen ratt att, efter skriftlig paminnelse,
stanga av Tjansterna till dess full betalning, inklusive eventuella tillkommande avgifter, har erlagts.

Vid dréjsmal ges Foreningen rétt att debitera:
e drojsmalsranta enligt Rantelagen (1975:635)
e ersattning enligt inkassolagen (1981:739)
e avgifter for padminnelse
e administrativ avgift for avstangning av tjansten
e administrativ avgift for dteraktivering av tjansten

Uppsagning

Uppsagning av abonnemang ska ske skriftligen till Foreningen. Uppsagning kan ska 4 ganger per ar, senast
den sista mars, juni, september samt december.

Féreningen ges ratt att debitera en administrativ avgift for avstangning av tjansten i enlighet med vid var tid
géllande prislista som idag ar 800kr + moms, detta ar en kostnad Telia pafor foreningen.

Overlatelse

Vid 6verlatelse av fastighet ska Abonnenten informera ny dgare om skyldigheten att intrada i Avtalet i
overlatarens stalle. Om ny fastighetsagare inte intrader i Avtalet kvarstar betalningsansvaret for dverlataren
under aterstaende bindningstid, savida inte Avtalets regler for uppsagning foljs.

Overlatelse av detta Avtal ska ske skriftligen och ska godkénnas av Féreningen.

Foreningen har ratt att 6verlata sina rattigheter och skyldigheter enligt Avtalet till annan juridisk person som
Overtar verksamheten.

Drift och service

Natagaren ansvarar for drift och underhall av natet.

Féreningen ansvarar inte for driftstorningar, avbrott eller kvalitetsbrister hanforliga till Natagaren eller
Tjansteleverantdren.

Felanmalan ska goras direkt till Tjansteleverantérens kundtjanst pa telnr 020-202070 enligt vid var tid
gallande rutiner.

Ansvarsbegransning

Foreningen ansvarar inte for Natagarens och Tjansteleverantérens eventuella brister i leverans.
Foreningen har heller inte nagot ansvar for indirekt skada, sdsom utebliven vinst, produktionsbortfall eller
foljdskada till foljd av bristande- eller utebliven leverans.

Force majeure

Foreningen ar befriad fran ansvar for underlatenhet att fullgora viss forpliktelse om detta beror pa
omstandighet utanfér Féreningens kontroll, sdsom arbetskonflikt, brand, naturkatastrof, myndighetsbeslut,
storningar i el- eller datakommunikation eller annan liknande handelse.

Om force majeure varar langre an sex (6) manader har vardera parten ratt att sdga upp Avtalet.

Personuppgifter

Féreningen ar personuppgiftsansvarig.

Personuppgifter behandlas i syfte att fullgdra Avtalet enligt artikel 6.1 b i Dataskyddsférordningen (EU)
2016/679 samt for att uppfylla rattsliga forpliktelser enligt artikel 6.1 c.

Personuppgifter kan delas med Tjansteleverantor och Natagare i den man det ar nédvandigt.
Fullstandig integritetspolicy finns publicerad pa Féreningens hemsida.

Andringar och tilligg
Andringar av detta Avtal ska vara skriftliga och godkannas av bada parter, om inte annat anges i Avtalet.

Ogiltighet
Om nagon bestammelse befinns ogiltig ska 6vriga bestammelser fortsatta att galla.

Tilldmplig lag och tvist
Svensk lag ska tillampas for Avtalet.



Tvist ska avgdras av svensk allman domstol med Ostersunds tingsratt som férsta instans.



